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A CAMARA MUNICIPAL DE BELFORD ROXO, Estado do Rio de Janeiro, por seus
representantes legais,

DECRETA;

Art. 1° Fica criada a Politica Publica para a instituigdo do Programa de Formacio,
Qualificacdo e Sensibiliza¢do de Servidores para o Atendimento a Pessoas com Autismo e/ou
Deficiéncias no Municipio de Belford Roxo (Programa Acessibilidade Publica), com o
objetivo de capacitar servidores que atendem o publico, garantindo atendimento inclusivo nos
servicos publicos.

Art. 2° Fica a cargo do Poder Executivo, de acordo com a sua conveniéncia €
discricionariedade, estruturar, implementar e gerir o Programa Acessibilidade Publica,
incluindo conteudo, agdes de formagdo, cronograma, recursos, acompanhamento e
aprimoramento.



Art. 3°. Os conteddos minimos do programa serdo definidos pelo Poder Executivo,
observando:

I - conceitos basicos sobre deficiéncia, autismo e neurodiversidade;

IT — comunicagao acessivel e adaptativa (linguagem simples, recursos visuais, comunicagao
alternativa e aumentativa quando necessario);

III - acolhimento, ética, direitos humanos e confidencialidade;
IV - sinais de alerta, gestao de situagdes de crise € apoio ao cidadao;

V - adequagdes razoaveis no atendimento (fluxos, sinalizagdo, tempo de espera, ambiente
acessivel);

VI - protocolos de atendimento em areas especificas (saude, educagdo, assisténcia social,
hospitalar, seguranca);

VII - encaminhamentos, registro de ocorréncias € acompanhamento de necessidades; VIII -
guarda de dados sensiveis ¢ prote¢do de privacidade.

Art. 4°. O Poder Executivo ficara responsavel por:

I - definir a estrutura de implementacdo, equipe, cronograma € recursos;

II - instituir mecanismos de supervisao, controle interno e avaliagao;

I1I - manter comunicagdo com Orgaos parceiros € com a sociedade civil, quando pertinente;
IV - disseminar materiais de apoio ¢ treinar equipes conforme necessidade.

Art. 5°. O Poder Executivo atualizara, periodicamente, metas e indicadores, como:

I - percentual de servidores capacitados;

II - satisfa¢do dos usuarios com atendimento;

III - reducdo de barreiras de comunicacdo e acessibilidade;

IV - registro de boas praticas ¢ adaptagdes implementadas;

V - cumprimento de cronograma de implantacdo e ajustes decorrentes.

Art. 6°. As agdes do Programa poderao contar com orgamento proprio, convénios € parcerias

com orgaos estaduais/federais, entidades da sociedade civil e organizagdes da sociedade civil,
observando os limites orgamentarios disponiveis.



Art. 7°. O Poder Executivo regulamentara esta lei no que couber.

Art. 8°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢do visa instaurar o Programa Acessibilidade Publica no
Municipio de Belford Roxo, com foco na formagdo, qualificagio e sensibilizacdo de
servidores para o atendimento a pessoas com autismo ¢ outras deficiéncias. Justifica-se pela
necessidade de garantir atendimento publico inclusivo, humano e eficiente, assegurando
direitos fundamentais, como acesso a informagao, dignidade e participa¢do plena na vida em
sociedade.

Principais razdes:

Garantia de direitos: alinha-se aos direitos das pessoas com deficiéncia previstos
na legislagdo nacional, promovendo igualdade de oportunidades e protecio contra
discriminagao.

Eficiéncia no servigo publico: servidores capacitados reduzem barreiras
comunicacionais e operacionais, melhorando a qualidade do atendimento e a resolugio de
demandas.

Melhoria da satisfacdo do usuario: atendimento mais claro, agil e respeitoso
aumenta a confiang¢a da populagdo nos servigos publicos.

Promoc¢ao da inclusdo e da neurodiversidade: contetidos contemplam autismo e
neurodiversidade, incentivando praticas de acolhimento, ética e confidencialidade.

Parcerias estratégicas: a possibilidade de cooperagdo com secretarias, Orgdos
estaduais/federais e sociedade civil potencializa recursos, técnicas ¢ boas praticas.



Sustentabilidade e melhoria continua: metas e indicadores definem caminhos verificaveis de
melhoria, com revisdes periodicas para ajustes necessarios.

Impactos esperados:
Aumento do percentual de servidores capacitados e competentes para atender

pessoas com deficiéncias.

Redugdo de obstaculos de comunicacdo e melhoria da acessibilidade nos pontos
de atendimento.

Ampliagdo da satisfacdo dos usudrios e da confiabilidade dos servigos publicos.

Criacdo de um referencial institucional para formacdo continua em
acessibilidade.

A aprovagdo desta lei reforca o compromisso do municipio com uma gestao
publica mais
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